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Unsere Ausbildungsberufe 2017

Fachkraft im Fahrbetrieb

Konstruktionsmechaniker

Mechatroniker

Kfz-Mechatroniker/-in

BRSAG
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Rostocker Straflenbahn AG (RSAG)
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Fahrplankilometer/Jahr: 7.595.000
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»PRAXISNAHER GEHT ES NICHT!“

Legende/Legend

Zielgruppenorientierte
Kommunikation

die Vertiefung der
Ausbildungsinhalte

den Umgang mit Kunden]

- e (0 somsomsmmsmms -

abzustimmen

== | zU planen, Termine
F1 F2-{ p

102 = die Konflikt-
des bewaltigung

das Unternehmen
Zu vertreten

=il

f + FuBweg/footpath
O ex (== Fare /fery

S

den Kontakt mit

1L 1
Kolleginnen & Kollegen

|

4’/04_'47#—
Gbey NG an y

Linie/ Ziel | Abfahrt
Bei diesen

Veranstaltungen

lernen wir......
»PRAXISNAHER GEHTES NICHTI“

BRSAG
N Zuhause unterwegs.



Inhaltsverzeichnis

Mavrketingaktionen:

> Klimaaktionstag
Gesundheit:
>peeskalationstratning
Berufsorientierung: > Riickenschidung

B R EE R R E r!l IR R R

>Besuch der Schulklassen

>Nordjob 2017

>)obfactory 2017

Die RSAG zu Besuch:

BRI

AN N NN RN EEEE R EE R

> Azubifahrt Hamburg
Ausbildu ngs inhalte: > Der Azubl-Austausch
>Berufsschule
>werkstatt Bus
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Am 10,09,201# vw.tztew
~ zahlreiche Besucher das schone

wetter, um sich b der thnenstadt

iber ebn umweltfreundliches

Leben zu informieren,
Dazu gehdrt natirlich auch die

Mobilitit, Desweoen sind wir auch
dieses Jahr wieder fester Bestandtell

| = des klimaaktionstages gewesen,
B-rstmal.s waren wWir mit etnem qememscm{{—ssta nwil RSAG/VVW priisent,

Viele Besucher informierten sich iber unsere Angebote, z.B. Liniennetz, Fahrpreise
oder das Lethen von unseren Elektro-Fahrritdern - den Pedlelecs, Alle Altersgruppen

waren vertreten und suchten das Gespriich mit uns,
Auch unser grobes strabenbah npuzzle erfreute sich wieoler grober Beliebtheit.
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Mewes
FiF Azubi
3. Lehrjahr
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Deeskalationstraining

A 07.02.201F durften wir an einem Deeskalationstraining mit dew ,Verein fitr
astatische Kam?ﬂzuws’c und Bewegung e.V.* tellnehmen. Der Vormittag galt der
Theorie, in dem wiv uns mit den Themen Gewal Konfliktvermeidung

und Deeskalation beschifiot ' |
haben. Der theoretische Ablauf
war eln wichtiger Bestanteil.

nriivention,

e

In unserem Berufsleben

mitssen wir mit Konflikten

rechnen, denn

Metnungsversehiedenheiten

lassen sileh unter Mensehen

wnieht vermelden. Am Nachmittag durften wir selber van. In der Praxis wurden wir
geschult, wie wir gefahren erkennen und uns verteidigen Rinnen. Mit gezielten
Handgriffen kinnen wir uns gegen das Festhalten der Arime wehrew oder uns aus
dewm ,Schwitzkasten* befreien. Der Tag half uns Azubis, mit mehr
Selbstbewusstsein in den Fahrdienst zu gehen, auch wenn einiloe von uns danach

blaue Flecken hatten.

Wi
_ ﬂl
Sophie

FiF Azubi
3. Lehrjahr
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Rickenschulung

A 10.02.201F kam eln Vertreter vow der Berufsgenossenschaft zu uns ins

unternehmen. Wir hatten elnen sehr informativen

~ und tnteressanten Tao. Die Themen, die uns

{ D nahegebracht wurden, beschiiftigten sich wit der

Ein Beispiel: gleiche Gerliusche ohne und wmit einem

Sitzeinstellung, den Gesetzen, sportlichen Uboungen und einigen

Gehbrschaden. Auch wenwn wir nicht unmittelbar an sehy

’ Py > >

Thtigkeit im Strabenverkenr sehr gefordert.

Laute Mustk itber Kopfhirer Rbnnen

Horschitden hervorrufen. Der Schutz

unserer Ohren ist auch fitr uns ein

wichtiges Thewma.

Wir habew Utber 300 Mitarbeiter,

die tiglich i Fahrdienst arbetten

unol 4-5 Stunden durchglingig sitzen.

>

Sehr wichtig fitr unseren Kbrper ist die richtige Sitzeinstellung. n elner

Strabenbahn lernten wir die lkorrekte Einstellung

des Fahrersitzes. Jeder Elnzelne von uns erhielt eine

Ritckmeldung, was gut fitr den Ritcken ist unol

WO WLy etwas an unserer S’Ltzpositiow verinoern sollten.

Die richtige Sitzelnstellung alleine hilft natirlich

nicht. Wir mitssen auch auf Gesunoheit und

Ernlihrung achten. Withrend elner vorne seine

Stitzposition itbte, beschiftigten sich die itbrigen

Azubis mit eineme Terra-Band, ein Geschenk oer

Berufsgenossenschaft. uns wurden tn unterhaltsamer

Art und Weise einige Ubungen gezelot, weitere

Hbungsanleitungen bekamen wir fitr die Pausen

an dewn Endlstellen.

Hanh
FiF Azubi
3. Lehrjahr
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Besuch der Schulklassen

regelmirbio erhalten

wir i Unternehmen

Besuch von Schulklassen.,

Wir unterstittzen ste bel threr

| Berufsorientierung, indem

wir thinewn winsere

Ausbildungsberute

il winerbringen., Nach einer von
uns Azubis erstellten

Il Priisentation iber Rostock,

4 die RSAG und die Geschichte
unseres Unternehmens folgt etne Rurze Sicherheitseinwelsung firr die anstehende

Betriebsbesichtigung. Die Besichtigung besteht aus vier Stationen. Erste Statlon

ist die strabenbahnweriestatt, Wir zelgen den Schitlern auseinandergebavte

Strabenbahnen sowie Motoren und Radreifen, Natiwlich darf auch unsere
ySandtankstelle nicht fehlen. Die Antworten auf die Frage, was die
Strabenbahnen hier tanken witrden, reichen von Schwierstoffen, iloer Benzin bis

Strom., Zweite Statlon ist die Lehrwerkstatt, wo schon unsere gewerblichen Azubis

awf uns warten, Hier werden den Schitlern unsere
Ausbildungsberufe Mechatroniiker und
Kfz-Mechatroniker nihergebracht,

Danach begeben wir uns vow der Lehrwerkstatt zur

dritten Station, unserem , Bauvernhaus, die Leitstelle,
um den Ablawf dort nicht zu stéren, erkliiren wiv

von auben, wie der gesamte Fahrbetrieb unseres

Unternehmens iberwacht und Roordintert wird,
vierte und Letzte Station - wir besichtigen den
Avbeltsplatz eines Strabenbannfahrers.

Monika

FiF Azubi
2. Lehrjahr Hier Rbnnen die Schiler das Fahrzeug kennenlernen

wund steh wal als Strabenbannfanrer fitnlen,

p R S AG Wir erklitren die wichtigsten Dinge und wer sich
-

Zuhause unterwegs. traut, dﬂl"(: noch etne DMYGMSH@C machen,

& &k ke Ea

N B I

& & & FFBEEREEBEA

E R EDEREEEBEED



O I

O A I-II il

(O LI |
EEEEEEREERE.

O I Y| | |

EFEEEEEEEEEEREREEREERRE

EEEEEEREEERER.

Nordjob 2017

Am S.und 6.Jull 2017 fand zum 11. mal die Nordjob tn oler

Hawnsemesse Rostocle statt.

Viele nteressenten kamen, um sich itber elne Vielzahl vown unterschiedlichen

Ausbildungsberufen und Studienoiinoen zu informieren, offene Fragen in

Gespriichen zu kliiren oder gleich die Mbglichkelt zu nutzten, sich zu bewerben.

Wir sprachen wmit den Schitlerinnen und Schitlern iber unsere

Ausbildungsberufe, Abliufe in der Berufsausbildung und die Berufsschule.

Auberdem haben wir sie itber unsere infobus-Fahrt informiert und alle

Interessenten dazu eingeladen.

Hanh
FiF Azubi
3. Lehrjahr
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was will teh werden?

was mache ich nach der

Schule? Welcher Beruf passt

ZU MLr?

Dlese undl viele weiter Fraoen

stellen sich viele Schitler, die

Jedes Jahr zahlreich zur

JobFactory Romwmen. Auch

=

Zum 20-jihrigen Jubildvm der

Job-Messe warew zahlreiche

& &k ke Ea

N B I

Schiiler-/innen anwesend unol informlierten sich iber die verschiedenen Berufe.

Natiwrlich waren wir auch vertreten und ?rﬁsmtiertm an unserem sStand die

Ausbildung zur Fachkraft im Fahrbetrieb sowte die gewerblichen Berufe.

viele Schitler-/innen sowie auch zahlrelche umschitler stellten uns Fragen iber das

Unternenmen, die Ausbildung, sowie weiterbildungsmbglichkeiten. wWir hatten

relehlich viel zu tun und Spabd dabel, die jungen und engaglerten Leute zu beraten.

Das Highlight war der Besuch von oer Ministerin Birgit Hesse, Ministerin fitr
Arbeit, glelchstellung und Soziales und Steffen Bockhahn, Senator filr Soztales,
Jugend, gesundhelt, Schule und Sport der
Stadt Rostock, die unseren Stand genau unter

die Lupe nahmen. Stolz pr'a‘sewtiertew WLr Lnsere

10 TOP-Ausbildwngs-Trophien. wie lmmer war

die JobFactory ein gelungenes Brelgnis.

& & Fr 0k EBREER

R

Oliver
FiF Azubi
3. Lehrjahr
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Azubifahrt Hamburg

Jedes jahr wieder ist die Azubifahrt ein Highlight fitr uns, 2017 war das Ztel die

Frele Hansestadt Hamburg. Nach der Ankunft am Hawmburger Busbahnhof

begaben wiv uns tn das Mintatur wunderland. Hier konnte man

originalgetreue Nachbildungen vieler Orte dieser wWelt betrachten. Danach ging

es tns Hotel Ln Altona,

A niichsten Tag folgte der Schwerpunkt unserer Reise, der Besuch und

Daniel
Mechatroniker Azubi
4. Lehrjahr

B RSAG
N Zuhause unterwegs.

Austausech mit den verkehrsbetrieben

Hamburg und Holsteln, Hier konnten wir einen

genauen Blick hinter die Kullssen werfen una uns

mit den Mitarbettern und Azubis austauschen,

Besonders tnteressant way der Elnblicke tn die

geplante Umstellung auf EleRtrobusverkehr in

und um Hamburg. m Anschluss fuliren wiv mit

elnem Elektrobus durch Hamburg und besichtigten

elne Ladestation, die fitr diesen Bus vorgesehen ist,

Elnen sogenannten Pantographen. Den Abend

Liehen wir mit einem gemelnsamen Essen bm

»Schweinske ausklingen. dann folgte auch schon

der Tag der Abrelse. Wir hatten viel S}mﬁ und

bedanken uns fir diese tolle Reise.
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Azubifahrt Hamburg ||

Zu Besuch bei der VHH

R

RSAG
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Der Azubi-Austausch T

pas Hohlight des Jahres stand nuwn vor der Ty, Oliver und ich

durften an einem 3 wichigen Azublaustausch wmit den Osnabritckern Stadtwerken

tellnehmen, Nach elner ca, 4h stiundigen Fahrt am 31,10.201F sind wir L eilner der

interessantesten Stidte Niedersachsens gefahren, Osnabriick. Am Hawptbahnwhof

bearichte uns der Ausbildungsleiter Frank Schalldach. Nach der toergabe der

wichtigsten Dokumente brachte er uns in unsere Jugendherberge, Noch am glelchen

Abend sind wir zu einem Jahrmarkt gefahren, den wiv vom Zug aus schow sehen

startete genauso spannend wie der erste Tag endete. Wir trafen unsere Austausch-

Azubis, Lasse und Steffen, und gingen mit ihnen zur Berufsschule, Wir erlebten

elnen kowmpletten Berufsschultag, Bereits einen Tag spiiter durften wir endlich Bus

fahren. Der Fahrlehrer gab uns eine Elnwelsung in das Fahrzeug und die

Fahrkartendrucker. Das Fahrkartenverkaufen als Busfahrer stellte uns vor neue

Herausforderungen. Aber auch diese Aufonbe meisterten wiv. Nach den Elnwelsungen

folgte ein drel tilglger Elnsatz im Mobilititszentrum, Wir bekamen verschiedene

Aufgaben, die wir alle Lsten, um so am dritten Tag selbstiindig Frage und Antwort zu

stehen, Es folgte der Einsatz in der Leistelle, Besonders spannend war hier zu sehen,

wie die Leitstelle in besonderen Situationen, wie unfiille oder starke Verspitungen,

Malte
FiF Azubi
3. Lehrjahr

B RSAG
N Zuhause unterwegs.

aglert und versucht, die Fahrzeuge wieder in den Plan

zu bringen.

Zwel Wochen sind ins Land gegangen

wund wir Ronnten uns beweisen

wunol zelgen was wir gelernten hatten.

Oliver und teh sind 3 Dlenste mit

elnem Lehrfahrer gefahren, Dabel konnten wir die

melsten Erfahrungen sammelin.

Elne Herausforderung war der Umgang wmit Radfahrern

b individualverieehr, den wir in so elnem Mabe nicht

gewohnt sind. Nach sehr schinell vergangenen orel

Wochen endete unser Besuch am 1#,11,201F.

& &k ke Ea

N B I

kRonnten. Dabel entstanden die ersten Eindriicke vom Verkehr und der Stadt. Tag zwel &

& & 0B BEBEERE RN
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Der Azubi-Austausch 11

Wir stellten unsere Abschlusspritsentation, die wir withrend des Austausches erstellt

hatten, dev Leiter oer Abteilung verkehr, Herrn Kriinzke, vor, Wir wollen uns bel

allen Beteiligten fitr diese tollen Erfahrungen bedanken! Die Kolleginmnen, Kollegen

und Azubis habewn uns herzlich aufgenommen und fanden den Austausch gut. viele
Fragen wurden uns gestellt, Ein besonderer Dank gent dabel an Frau Balfanz und
Herr Schalldach, die den Stein fitr dieses Projekt tns Rollen brachten,

e Mirz freuen wir uns dann auf unseren Besuch aus Osnabriick, denen wir unsere
Hawnsestadt uno unser Ausbildungsunternenmen von der besten Seite priisentieren
wollewn,

Oliver
FiF Azubi
3. Lehrjahr

.~ @RSAG
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Erster Berufsschultag

AVn 18.09.201F begann unser erster Schultag bm Foyjer der Berufsschule
Glstrow-Bockhorst.

Wiy standen dort um #:30 mit vielew anderen Schitlern und wurden unseren

Klassenleltern zugeteilt, Nach einiger Zeit erfulren wir, dass wir in der Klasse

FFB#L sind und unser Klassenleiter Herr Stenoel ist. Wir gingen gemeinsam

in unseren Klassenraum, Nach unserer Belehrung durch Herrn Stengel folote

etn gemetnsamer Rundoang durch das Schulhaus 6. Nachdew alles

Oroanisatorische aboeschlossen war, beaaben wir uns in den normalen

unterricht. Unser Lerster’ Schultag war sehr aufregend wund

evelgnisreich. Schow in der ersten Woche haben wir

sehr viel Neues gelernt und uns mit oen Lehrern

vertraut gemacht. Wir stnd sehr zufrieden mit dem

Unterricht und den Lehrern und freuen uns auf die

wetteren Berufsschulwochen.

FiF Azubi

1. Lehrjahr

BRSAG :
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Werkstatt Bus

Bisjetzt durfte ich den Kollegen aus der Buswerkstatt 4 Tage itber die Schulter

schauen.

| 4

teh habe thwnewn bel den

Sicherheitspricfungen

am BUS unter die Arme

gegriffen und kleine

Reparaturen selbst

durchgefithrt.
tnteressant way auch die

Suche nach versteclketen

Fehlern wnal deren Behebung

oder iberhaupt mal unter

den Bus zu sehen.

Das bisher erlernte Wissen aus der Buswerkstatt nutze ich als Grundlage fitr

melne nun beginnende Fahrschulausbildung Bus. Dle vier Tage vergingen

schnell und tch freue mich schon auf die weitere Ausbildung im Kfz-Bereich.

/ -l
!
it
I
¥

Monika

FiF Azubi
2. Lehrjahr

N Zuhause unterwegs.



Fahrschulausbildung

m April 2017 begann mal wieder ein neuer strabenbahnlenrgang. diesen durfte
L _Leh kurz nach dew Erwerb welner

Fahrlizenz BuUS zusammen mit
Malte und oliver besuchen.,

Natirlich freuten wir drel uns sehr
¥ auf diezweite Fahrlizenz, wir
begannen wie beim Bus mit

dewt Theorieuntervieht, in dem
unser Fahrlehrer uns viel neuen

und spannenden Stoff

Vermittelte, Trotz des tollen
unterrichts wollten wir natiirlich so

| s _ | schnell wie mbglich fahven. Nach den
grsten Theonestww[ew ging es davm auoh schown raus tns Lintennetz, Malte und OLLL

kRannten sich auf den Linlen super aus. (ch bemerkte Letder, dass teh noch ein wenig
Nachholbedarf hatte, was unsere Linlenflhrung angent. Nachdewm wir alle
erfolgreich unsere Grundprivfung abgelegt hatten, wurden wir nun auf unseren N1

ausgebildet. Withrend der Praxis wurden die unterschiedlichsten Stirungen

durchgesprochen, die dann wmit Hilfe elnes Storpults

stmuliert wurden. Nach der Praxispritfung ging es

gletch wetter mit unserer neuen Bahn, der 6N2. Hier

war der Ablawf derselbe, wobel die Entstirung ein wenig

elnfacher war. Nach ganzen 3 Monaten nelgte sich

unsere Fahrschulzelt dem Bnde zu und wir sind nun
zum Ende des 2. Lehrjahres schon Mehrfachaualifizierte,
Vor allem bel mir ging alles recht ziigig, wetl ich
schon nach 11 Mownaten bel der RSAG belole

Georg

FiF Azubi Fahrlizenzen vorwelsen Rann, Wir freuen uns jetzt
3. Lehrjahr darauf, unsere Fahrgliste mit Bus und Strabenbahn

steher und komfortabel tn Rostock zu beforoern und

p R S AG bedanken uns el unserem Fahrlehrer fitr die tolle unal
«\

N Zuhause unterwegs. Lu.stige Zelt in der Stm‘ﬁewbahwfah rschule.
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Die Azubis des Verkehrsbetriebes
Hamburg-Holstein zu Besuch

et " A
b “ T
- B,
| BN 5
ot i \ g
| B s s i

Am 25, Oktober
2017 besuchten
uns 32 Azubls

aus Hamburg

(VHH), um unser

Uunternehven, die

Berufsausbildung
und den

p T e e a

betrieblichen Ablauf kRennenzulernen. Nachdem wir L Mat bel thnen

waren, durfren wir nun Gastgeber sein und Lieben ste hinter unsere Kulissen

schauen, Wir habewn einen Tag voller spannender und Lehrreicher Hhepuniete

gestaltet und umagesetzt, Lum das Eis etwas zu brechen und tns Gespriich zu

Romwmen, gab es zuerst ein Frithstitek in unserer Traditionsbahn. Nebenbel zetgten

wir den Hamburger Glsten bel elner Stadtrundfahrt unsere schone Hansestadt,

Anschliebend prisentierten wir thinewn die geschichte der RSAG, Auch das Azubi-

Tagebuch wurde vorgestellt, Mit diesewn Tagebuch RBnnen wir am besten zetgen, was

wir alles in der Berufsausbildung erleben und welehe Unterstittzung wir von

unseren Kollegen erhalten, Da die VHH keine Strabenbahnen habewn, waren sie

schon ganz gespannt auf die Betricbshoffuhrung und

auf die Fahrzeugtechnik, Danach gingen wir in eine

kletne Gruppenarbeit iber, in welcher wir die

Ausbildungsinhalte und vermittlung dieser

mitetnander verglichen, m das Ganze abzurunden,

fuhren wir mit thinen zu unserem Busbetriebshof

nach Schwmarl, Dort Ronnten -

ste auch Vergletche

zwischen threme und unserem

Busbetrieb ziehen, D.ommlk-
- - FiF Azubi
Gegen 16:00 Uhr nelgte sich der 2 . Lehrjahr

spannende Tag

setnem Ende,

BRSAG
N Zuhause unterwegs.




Fahrdienst unter besonderen
Umstidnden (Hanse Sail 2017)

Vom 10, bis 13, August war bn unserer Hansestaot zum 27 Mal das

grihte Vollksfest unseres Landes, Rund
eine Million Besucher uno 200 Schiffe
zog s an die kKalkante unseres
Stadthafens,

Schow bm Vorfeld wurde tn unserem

unternehmen viel geplant, denn der

OPNV splelt bel elnem solchen

i Besucher aus Deutsehland und auch

den Skandinavischen Lindern

 wollew sehlieblich sicher wnd bequem

zur Hanse Sail kommen.,
Deshalb wurden 118 zusiitzliche

Fahrdienste geplant und

durchgefuhrt, Des weiteren fuliren an dew Wochenende zwel zusiitzliche

Linien, Die Buslinle 36E verstiirkte den Takt auf der Linle 36 nach Warneminde

und bet der Strabenbahn fuhr die Linie € durch den Staodtring,

Dle Auswirkungen auf den OPNV waren deutlich

spirbar, denn schon ab Mittag waren auf einigen

Linien die Fahrzeuge schon sehr gefillt,

Trotz elwnes sehr hohen Takts war

meine Strabenbahn tn den

Abendstunden so voll, dass

man steh kawm bewegen Ronnte,

Meine erste Hanse Satl L Fahrdienst - elne

Interessante Erfahrung, viel Stress, aber zum Glitck

FiFTATubi elne groben Vorkommnisse, (ch erlebte viele Personen
2. Lehrjahr n und um die Bahn uno

eln schones Feuerwerk tin melner Pause,

B RSAG
N Zuhause unterwegs.
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Einsatz in den Kundencentern

n unseren Kundenzentren lernt man den richtigen Umgang mit Fahrkunden.,

TR R R R R

Dle Facharbeiter bringen uns bet, ,

wie man tn weleher Sttuation

richtig handelt und viellelcht

auch mal deeskalierenst

wirken muss, Aber das

Hauptaugenmerk Liegt auf dem
verkauf von Fahrkarten
fitr Rostock und Limgebung,

Ein wetterer Ausbildungsbestandteil Liegt in der Beratung unserer Kunden, Wir

suchewn fitr den Fahrgast die optimalste Fahrtroute heraus,

TR TN EEEEEEREEEEEEER .,

Wir Lernen auch, Fahrkunden bel Abschlitssen von Vertritgen entsprechend threr

Beditrfnisse zu beraten,

n den ersten Tagen Lernen wir zuallererst unser mfeld kennen., Anschliehend

erhalten wiv schon unsere elgene Kasse und beginnen mit dem verkauf.

IIH HE B EEE R E R B R

Dadurch Lernen wir selbststiindig zu arbeiten

i

wnd ordentlich mit Geld umzugehen.

i

|

Mewes
FiF Azubi
3. Lehrjahr

i1 I

I
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Projekt Liniennetz

»Wo fhihrt die Linie noch mal Lang, wo hiilt sie elgentlich

am DlerkRower Kreuz und wo kanwn teh das schinell online Liniennetz - RSAG

nachschlagen?” — pas fragte ich wmich, als ich lange Zett gl "

wnicht wmehr auf der Linie 19 gefahren bin.

U alle diese Fragen gleichzeitig beantworten zu

kRnnen, entwickelte ich auf der qrundlage eines bereits

bestehenden virtuellen Linlennetzes eine App namens

Strafienbahnlinien
1bis &

Sinlenwnetz rsao”

Dlese APP verbindet das 5martph0M/TabLet mit online

ersteliten Karten des Linlennetzes in Rostock. tn diesent T

und HP Litten Klein

Linlennetz befinden sich alle Bus- wnd

strabenbahnlinien der RSAG wit den jeweiligen

Hualtestellen und die Haltestellenbelegumng am

DlerkRower Kreuz, HP Litten Klein uno Steintor. So

kann man nun schinell und einfach setne offenen Fragen kliren, um solche

Sttuationen in Zukunft vermelden zu Rinnen.

Gerade zum Auffrischen

der Linlenkenntnisse fitr

Azubls, die noch nicht

regebmiidlg b Liniendlenst

fahren, aber auch fitr neue
Kollegen ditrfte diese App
eine grobe Hilfe sein.

Katrin
FiF Azubi
3. Lehrjahr

1 - Liniennetzplan Bus (Sta...

BRSAG
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Junge Talente e
L ——
Wir Rennen unsere Stadt - klar, aber kRennen wiv auch thre Kunst und Kultur? [ —
Eher nicht, g . oA S N = [ —
Das Unternehme [
Helnr, Hinecke L —
ambH § C. KG ™ —
kRawm auf die [ —
tdee, uns Azubis [ ——
diese Kenntnisse [
beizubringen., —
Z U UNSErE [
glitck war unser [
Ausbildungsbetrieb sofort bereit, mitzumachen., =
Der Tagesablawf ist fitr uns Azubls eine Uberraschung, Wwas uns erwartet, bletbt i
bis zu dew Tag gehelm. -
wir begannen mit der Besichtigung eines Unternehmens uno besuchten [ —
anschliebend Museen, das Volkstheater, eine Stadtfidrung und vieles mehr, [ —
Dabel hatten wir die Mbglichlkeelt, andere Azubls Rennenzulernen und uns L _a——
auszutauschen, Auch die RSAG war Gastoeber fiur eine arobe Anzanl an Azubis - —
aus oen zahlreichen Rostocker unternehmen, Wir [ —
zelogten unsere RSAG una die Ausbildung, die [ —
Gliste waren begelstert, Ein Kamera Team begleitete [ —
den Tag uno machte eln kleines video zu —
Erinnerung. Wir hoffen, : b [ —
dass dieses Projeket eln fester [
Bestandtetl unserer =
Ausbildung wird wnd freuen [ —
uns schown auf die nichsten [ ——
o romin =
3. Lehrjahr =

B RSAG
N Zuhause unterwegs.
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Projekt B — Reisezeitanalyse

Nach etner kurzen Elnwelsung starteten wir gleich am Doberaner Platz, uwm dort

in den Bahnewn der Linte & und 3 die Fahrgliste, Rollatoren, Kinderwagen una

Fahrvlider zu zéhlen. An der Endhaltestelle tremnten sich unsere Wege.

Elner fulr it der Linle 3 bis zum Doberaner Platz unal der andere fulr mit der

Linte & bis zur Endhaltestelle Mensa.

Wir unterhielten uns withrend der Fahrt oft mit den Fahrglisten und in den

Poausen auch mit den Fahrern.

Oft fragten die Fahrgiiste, was wir dort tun. Wir erklirten dann, dass es auf der

Linte & oft zu Verspitungen kommt und wir deswegen jetzt ermitteln, b es
vielleicht daran liegt, dass mehr Leute eln unal aus stetgen als es uns beRannt ist.

Auffallende unregelmibigkeiten waren Ampelschaltungen
Parkstrabe/Dethardingstrabe und Fa Lschparker tn der Wismarsche Strabe.

A Montag haben wiv das Projelet wmit Hervn Brumm ausgewertet unol unsere

Ergebnisse in den Computer ibertragen.

Resultat der Arbeit ist: 1 Minute Verspliitungsausgleich am Doberaner Platz fir

beide Linien.

Uns hat das Projekt viel Spab gemacht.

wWir Ronnten dadureh das Linlennetz noch besser

kennenlermen und haben den Kontakt mit

Fahrkunden geibt.

Henrik
FiF Azubi
1. Lehrjahr
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Vorstandsgesprich

Zum Beglnn des Jahres organisierten wiv Azubis eln Gespriich mit unseren
Vorstiinden, jan Blets fiir den Bereich Markt und Techinik und Yvette Hartmann
 fir die kaufmbinnischen Bereiche unseres Lnternehmens, Jeder Azubl hatte ein

5 Thema zur

T

Berufsausbildung,

welches den Vorstinden

vorgestellt wurde.

Vorfeld bekamen wir

Z.elt, um uns auf diese

Themen genauestens vor

zu bereiten,

Dleses jahr waren zum

®Belspiel Themen dabel

wie: BErwartungen und

Befitrehtungen bel der

Berufsausbildung (Vowm 1. Lehrjahr), Kundenzentrum, Berichte aus dem
Fahrdienst und die Projekte ,Soziale Medien” sowie ,Lintennetz*, dabel schilderten

wir unsere eigenen Eindriicke, wWahmehmungen und Empfindungen aus den

elnzelnen Abteilungen und Projekten, Der Vorstand

hatte zwischendurch timumer wieder die Moglichkeeit,

Fragen zu stellen und gab auch einige Denkanstibe

zu Welterfithrungen und Binsatzmbglichkeiten der

Projekte. Atlerdings war auch der vorstand an der

Reihe, Belde erzithlten etniges zur Vorstandsarbeit una

deren Bereichsweehsel, Frau Hartmann, noch gar nicht

so lange b Unternehmen, stellte sich, thren
werdegang und thren Weg zur RSAG Spitze vor,

F'.\I’:'iwe;_ Trotz weitverbreiteter Nervositiit unod Aufregung haben
I ZUbi

3. Lehrjahr

wir unsere Ausbildung ausfithrlich vorgestellt,

interessante Einblicke bekommen und die

p R S A G Gespriichsrunde gut gemeistert.
N

Zuhause unterwegs.
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Sie schlossen ihre Ausbildung mit Top-Noten ab: Franziska Zimmer, Erik Woliner (Mitte) und Denny Megallis gestern bei der IHK-Bestenehrung in der Niko-

laikirche. Waliner lernte bei der RSAG, Megallis im Zoo und Franziska Zimmer bei der Stralsunder Wohnungsbaugeselischaft.

FOTOS: G. KLEINE WORDEMANN

Rostocker Kammer zeichnet
ihre .. Super-Azubis® aus

IHK ehrt 59 Einser-Absolventen / Eine von ihnen wagt mit 57 den Neuanfang

Ostliche Altstadt. Lebenslanges Ler-
nen wird immer wichtiger, betonen
Politiker und Wirtschaftsvertreter
beijeder Gelegenheit. Diese Worte
nahm sich Diemut Brenneisen zu
Herzen und fing mit Mitte 50 noch
einmal ganz neu an. Der Einsatz
hat sich gelohnt: Nach ihrer Um-
schulung bei einem Stralsunder Bil-
dungstrager wurde die gerade aus-
gelernte Kauffrau im Gesundheits-
wesen gestern in der Nikolaikirche
ausgezeichnet, Mit einem ,Sehr
gut” auf dem Prifungszeugnis ge-
hort die nicht mehr ganz so junge
Berufsstarterin zu den besten Aus-
zubildenden dieses Jahres.

Diemut Brenneisen hatte zuvor
erst als Buchhdndlerin und dann
viele Jahren im Informatikbereich
gearbeitet — und wurde kurz nach
ihrem 50, Geburtstag entlassen.
,Die Entwicklung in diesem Beruf
hat mich dberholt”, sagt sie. An-
statt aufzugeben, sattelte sie um.
JAlle sagen immer, wie wichtig
Aus- und Weiterbildung sind. Ich
habe esdann einfach gemacht”, er-
zdhlt sie. Thre Familie sei anfangs
nicht so begeistert gewesen. Aber
die Entscheidung war richtig, sagt
sie. Die Aushildung so gut gemeis-
tert zu haben, sei ein grofer Erfolg.
Der ndchste Schritt ldsst noch auf
sich warten: Trotz vieler Bewerbun-
gen hat sie noch keine Stelle.

Insgesamt 2500 Auszubildende
legten dieses Jahr im Kammerbe-
zirk der Industrie- und Handels-
kammer Rostock ihre Abschluss-
priffungen ab. 50 schafften diese
Hiirde mit der Gesaminote 1. Die
kaufmdnnischen Berufe sind mit
insgesamt 46 Top-Absolventen be-
sonders stark vertreten. 27 der , Su-
per-Azubis” lernten bei einem Un-
ternehmen in Rostock, 19 im Land-
kreis Rostock sowie 13 im Land-
kreis Vorpommern-Riigen.

Sie sind die jungen Leute, die
unser Land braucht”, sagte Wirt-
schaftsminister Harry Glawe

A 'u-"
Alle reden immer nur
davon, ich habe es
einfach gemacht.

Diemut Brenneisen
Top-Azubi mit 57 Jahren

(CDU), derallen Spitzen-Absolven-
ten zusammen mit IHK-Vizeprdsi-
dent Torsten Grundke Urkunden
und Blumen iiberreichte. Grundke
erzdhlte, wie er 1988 ebenfalls als
Top-Azubi in Niedersachsen bei
der IHK-Bestenehrung vom damali-
gen Bundesbildungsminister Jiir-
gen Mollemann ausgezeichnet
wurde. ,Zwei Jahre nach der Aus-
bildung leitete ich mein eigenes
Unternehmen”, sagte Grundke,
heute geschiftsfiihrender Gesell-
schafter des Mediamarktes in Stral-
sund. Es sei wichtig, sich Ziele zu
setzen. ,Sonst verlduft man sich”,

Evik \
Ausbi
Noten ab.

AUs

wéllner s _
ldung wit TOP

der Ost
(13.20.2047

50 der IHK-Vize, der in der Nikolai-
kirche auch zwei seiner eigenen
Azubis auszeichnen durfte. Die
Chancen fiir eine Karriere sind der-
zeit gut wie lange nicht. ,Ihre Per-
spektiven sind deutlich besser als
die ihrer Vorgdnger", sagte Lan-
desminister Glawe.

Es wurde aufierdem die ,Meis-
ter-Extra"-Pramie des Landes von
1000 Euro vergeben, die dieses
Jahr an 31 Meisterprifungs-Absol-
ventenim Kammerbezirk geht. Zu-
dem erhalten 15 Berufsanfinger
ein Weiterbildungsstipendium des
Bundes tiber 7200 Euro.

chloss die

)
R

coe-Zeitung

RSAG
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Dienstreise JAV Dresden e

[

Malte und ich wurden als die NEUE Jugend- und Auszubildendenvertretung -

- = g (JAV) gewihlt, &=

= Wir hatten zwar schon eine -
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die theoretischen Inhalte praxisnah vermittelt, damit LB

wir die Anliegen der Azubis souvertin und L _=——

wortgewandt vertreten RBnmnen, Wir sind jetzt mit L _m—

9anz viel Wissen unol EK{QZQAMZQ bgpﬂg}gvt vl ;ﬁzgugm. [ ==

uns, dieses anzuwenden. | [ ——

[

| e

e

Dominik -

FiF Azubi — i

2. Lehrjahr _ | -
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Osnabvriick sucht Deutschlands

Super-FiF

Unter dew Motto ,Osnabriick sucht Deutschlanos Super-FiF fand am Freitag, den

1. September eine Veranstaltung tn Osnabriick statt. Fachirifte tm Fahrbetrieb aus

deutschen Verkehrsunternehmen Ronnten sich mit anderen qualifizierten FiF-

Kolleginnen und Kollegen messen. Anlass war das zehnjiihrige Jubilium des

Ausbildungsberufes tn der Verkehrsoemeinsehaft osnabrick (VOS),

Geschick und Konnen war gefragt!

Dabel stand der Wettkampf und der Spab tn spannenden Disziplinen klar im

Vordergrund, Zum Beispiel beim Buskegeln, Bus-darts oder der Tonnendurchfanrt,

Das erforderte ein genaues Abschiitzen der Fahrzeugbreite und das wenden tn dret

Ziigen auf elner begrenzten Fliche, Weltere Disziplinen

waren B, Erste Hilfe Leisten, Brandbekimpfung,

eine theoretische Privfung Klasse B und D und das

wirtschaftliche Fahren mit einem Elektroauto.

nsgesamt 5 Stunolen Rimpfren wir uns als Team

gemeinsam durch alle Stationen. Um 20 Uhr fand

dann die Siegerenrung mit Grillbuffet am Nettedrom

statt, Zu unserer groben Freude belegte dabel

melne Schwester, Stmone Neitzel, den 1.Platz bel den

Frauven und wurde somit wetblicher Super-FLF

P PR PR RRTER

Fr PP PR R R RYPRPR R

Deutschlands,

SO sNE by
e g-"'nc

DiiDeutsch

Katrin
FiF Azubi
3. Lehrjahr
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Top-Ausbildungsbetrieb
Das 10. Mal in Folge!!!

2007 beschloss die tH-Vollversammlung die [ihrliche verlethung des Titels TOP

Ausbildungsbetrieb, Die erste Ausschrelbung zur Verlethung des Titels "ToOP

Ausbildungsbetrieb der IHK zu Rostock startete lm Oktober 2007 und war

bundeswelt ebnmalio, Geschaffen, um neue Akzente fitr die Ausbildung im Bezirk

der tHK zu Rostock zu setzen und um oas itber die gesetzlichen

Rahmenbedingungen hinausgehende Engagement der Untermehmen zu witroigen.

Dlese besondere Art der AnerkRennung erfolareicher Ausbildungsbetriebe haben

nzwischen viele ndustrie- und Handelskammern ibernommen, Bundeswelt Lst sie

zur Qualititsmarie bn der Ausbildung geworden, Am 5, April 2017 ehvte die (HIK
zu Rostock thre Ausbildungsunternehmen zum

10, Mal, unser Kanfmbnnischer

Vorstand, Frau Hartmann,

tbernahm den Polkal, Sabrina

Nack, FIF-Azubl, war Ln der Jury

vertreten und bewertete mit

anderen Jury wmitgliedern die

elngereichten Lnterlagen, Belm

Festalkt durch den

Moderator befragt, berichtete sie tiber thre Ausbildung

als junge Mutter in der RSAG. Wir Rbnnen alle zehn

Pokale vorwelsen, Diese Ehrung spornt uns tmmer

wieder an, die Ausbildung auf elnem konstant hohem

Niveau zu halten., n diesen zehw Jahren erwarben

96 Azubls in verschiedenen Berufen erfolgreich thren
Facharbeiterabschluss bel der RSAG,

FiFTZ:Lbi Glicklicherweise wird jetzt bedarfsgerecht ausgebildet.
2. Lehrjahr Wenn alles gut Liuft, hat jeder Azubl elnen sicheren

Arbeltsplatz,

B RSAG
N Zuhause unterwegs.
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Top-Ausbildungsbetrieb
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Auslerner 2017
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Sabrina

&
Nr?

Mojtaba

Tom
FiF Azubi
2. Lehrjahr
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KTIVE,

™ DIE U gy
L,
. SISHER, KowFoRTAB S, UhD VERLAgs oy

DIE FLEDERMAVS
NAGHTLINEN

Monika Czapp, Mewes Heiden, Dominik
Janoschek, Malte Kahl, Ulrike Kahl, Erik
Kirschbaum, Patrick Kolbow, Tom Kruse,
Stephan Lindow, Henrik Loh, Katrin
Neitzel, Sophie Neumann-Hinzpeter, Tim
Pathenheimer, Nils Riechert, Arne Schultz,
Hanh Tran Thi, Georg Winkelmann, Oliver
Wollenberg

Tom Balck, Carl Dreischang, Daniel
Feilcke, Johannes Patzold, Marvin Reuter,
Max Seidel, Hannes Wolna
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